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La SME entreprise dédiée au service des Martiniquais 

et de leur environnement

services essentiels d’eau potable et d’assainissement

o Santé et qualité de vie, 

o Préservation de la biodiversité

o Participe à l’économie touristique

o Sous le pilotage des EPCI / CTM
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Nos équipes 

o 245 salariés 

o Technicité et expertises

o Fort engagement, notamment pendant les crises

o Organisation centralisée VISIO depuis 2017

o Forte digitalisation 
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2

Présentation du service 

public de l’eau potable

Rappel du contexte
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Contexte Gestion du service public de l’eau

La gestion du service public de l’eau 

potable en Martinique :
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Cap Nord
97 582 habitants

51 789 abonnés

Cacem
152 102 habitants

72 964 abonnés

Espace Sud

114 824 habitants

61 256 abonnés

Président Bruno 

Nestor AZEROT

Président Luc 

Louison CLEMENTE

Président André 

LESUEUR
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Contexte Les acteurs de l’eau potable
7

La répartition des rôles

DEAL ODE

Contrôle le service

Elabore et met en œuvre la politique Etat

en environnement, aménagement et 

développement durable

Contribue à l’information, à la formation 

et à l’éducation des citoyens …

Finance les Agglomérations

Contrôle l’autosurveillance

Forme les opérateurs

Informe la population et les acteurs

Appui technique et conseil 

Coopération régionale …
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Contexte Les acteurs de l’eau potable
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La répartition des rôles

Agglomérations Opérateur

Assure l’exploitation du service

Réalise la maintenance

Gère la relation aux abonnés

Facture le service

➢ Reverse leurs parts

aux agglomérations, ODE, etc…

Propriétaires

Pilotent le service

Définissent le tarif

Conduisent des études

Investissent
> Nouveaux ouvrages

> Remise à neuf des anciens ouvrages
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Prix de l’eau au m3
en Martinique - Janvier 2021

Eau potable :

Eau + Assainissement :

CAP NORD – SME : 5,10 € TTC

ESPACE SUD – SME : 5,95 € TTC

CACEM – ODYSSI : 5,52 € TTC

CAP NORD – SME : 2,61 € TTC

ESPACE SUD – SME : 2,62 € TTC

CACEM – ODYSSI : 2,75 € TTC

2,61 € TTC

2,75 € TTC

2,62 € TTC

Contexte Prix de l’eau
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Contexte Production d’eau potable
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Les captages d’eau potable situés au nord 

de l’île
41 millions de m3 d’eau brute 

prélevés pour toute la Martinique  

25 millions de m3 d’eau brute 

prélevés par la SME pour l’Espace 
Sud et CAP Nord

• Consommation moyenne par 

habitant et par jour : 158 litres
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Usines de production 

d’eau structurantes 

9 principales sites 

Usine Didier (rivière Didier)

Contexte Production d’eau potable

Propriété de la CACEM
Usine d’Urion (rivière Picard)

Usine Durand (rivière Blanche)

Source Morestin
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Contexte Structuration des réseaux
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Complexité des réseaux 

d’eau
3 300 km de réseau dont :

• 1 077 km pour l’Espace Sud

• 1 217 km pour CAP Nord

jusqu’à 15 bars de pression

233 réservoirs CAESM + CAPNord 

55 stations de pompage CAESM + CAPNord 

Vive

• 1 005 km pour CACEM

Capot



Contexte Rendement des réseaux

Qu’est-ce qu’un rendement de réseau ?
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Ou bien :

50 l. distribués 

+ 

10 litres estimés 

en

sous-comptage,

lavages,

… 
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Contexte Rendement des réseaux

Rendement des réseaux par territoire
(données 2020 de l’Office de l’eau)

dont Robert/Trinité
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Taux de rendement 

59%
Taux de rendement 

59%
Taux de rendement 

80%
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Facture d’eau
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Composantes Facture d’eau potable

Facture d’eau potable (exemple SME)
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Facture d’eau potable (exemple SME)
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Partie opérateur : exploitation courante
Finance les coûts de prélèvement d’eau dans le milieu naturel, de potabilisation, de distribution 
aux consommateurs, ainsi que la prise en charge des comptes clients

Composantes facture d’eau potable
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Composantes facture d’eau potable

Facture d’eau potable (exemple SME)
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Partie opérateur : exploitation courante
Finance les coûts de prélèvement d’eau dans le milieu naturel, de potabilisation, de distribution 
aux consommateurs, ainsi que la prise en charge des comptes clients

Zoom sur :
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Composantes facture d’eau potable

Facture d’eau potable (exemple SME)
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Partie opérateur : exploitation courante
Finance les coûts de prélèvement d’eau dans le milieu naturel, de potabilisation, de distribution 
aux consommateurs, ainsi que la prise en charge des comptes clients

Zoom sur :

La production d’eau : 

 7 764 000 €HT pour 27 930 000 m3 produits en 2023

 soit 0,278 €HT/m3 produit en 2023

Les achats d’eau en gros : 

 2 767 000 €HT pour 4 897 000 m3 achetés en 2023 à Vive/CTM

 soit 0,565 €HT/m3 achetés en 2023
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Autre facture d’eau potable

Vente d’eau en gros

20

Zoom sur :

La vente d’eau en gros de CAESM/SME vers CACEM/ODYSSI: 

 Convention signée en mars 2020 entre les 4 intervenants + CapNord (R&T)

 Volume 5 800 000 m3/an en moyenne

  



MERCI DE VOTRE ATTENTION.

Merci de votre attention
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